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ВВЕДЕНИЕ
При создании перспективных образцов воору-

жения и военной техники (ВВТ) со стороны госу-
дарственного заказчика, а также головных пред-
приятий промышленности все больше внимания
уделяется не только совершенствованию основ-
ных технических характеристик, определяющих
боевые возможности этих образцов, но и повы-
шению эксплуатационных свойств как самого
объекта, так и развитию системы его эксплуата-
ции. В этом направлении основные усилия сосре-
доточены на поиске путей снижения затрат на
поддержку его жизненного цикла. Как показыва-
ет опыт эксплуатации существующих образцов
вооружения, затраты на эксплуатационной ста-
дии жизненного цикла (при эксплуатации в тече-
ние 10–20 лет) на поддержание изделия в исправ-
ном состоянии могут быть равны или даже пре-
вышать затраты на его разработку и изготовление.

Известно, что наряду с конструктивными ме-
роприятиями, направленными на улучшение экс-
плуатационной технологичности, контролепригод-
ности и ремонтопригодности образца, существен-
ным вкладом в снижение стоимости затрат на
эксплуатацию является совершенствование прин-
ципов самой системы технического обслуживания
и ремонта (ТО и Р), а также материально-техни-
ческого обеспечения (МТО). Так, переход с пла-
ново-предупредительной системы эксплуатации
на эксплуатацию по техническому состоянию мо-
жет позволить существенно снизить затраты на
эксплуатацию парка однотипных изделий. А со-
кращение временных издержек на прохождение и

удовлетворение заявок на обеспечение необходи-
мыми запасными частями, а также их оптималь-
ное распределение между потребителями позво-
лят значительно сократить простои техники.

Очевидно, что для обеспечения высокой эко-
номической эффективности применения систе-
мы интегрированной логистической поддержки
(ИЛП) основное внимание при проектировании
необходимо уделить вопросам планирования и
управления ТО и Р и связанных с ними вопросам
планирования и управления МТО, а также ком-
плексному применению средств контроля и диа-
гностики технического состояния ВВТ в целях
перехода на эксплуатацию по состоянию.

Оптимизация именно этих процессов прино-
сит реальный экономический эффект для эксплу-
атанта в виде снижения вынужденных простоев
ВВТ и сокращения финансовых затрат на закупку
и содержание запасных частей.

До недавнего времени в Российской Федера-
ции проблемам создания, внедрения и использо-
вания систем ИЛП не уделялось должного вни-
мания, что привело к существенному отставанию
отечественной промышленности в этом направ-
лении. Кроме снижения эксплуатационных рас-
ходов сегодня эта проблема приобретает особую
актуальность в связи с необходимостью импорто-
замещения.

Существуют разработки в области создания
систем ИЛП образцов ВВТ, а также продукции
отечественных и зарубежных предприятий, ис-
пользуемых в гражданских компаниях, отдель-
ные образцы которой обладают достаточно высо-
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кими техническими возможностями и в целом
позволяют решать стоящие перед подобными си-
стемами задачи. Однако прямое использование по-
добных систем в эксплуатирующих организациях
Министерства обороны Российской Федерации
ограничено действующими требованиями по защи-
те сведений, составляющих государственную тайну.

ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ СОЗДАНИЯ СИСТЕМЫ 
ИНТЕГРИРОВАННОЙ ЛОГИСТИЧЕСКОЙ 

ПОДДЕРЖКИ ЭКСПЛУАТАЦИИ ОБРАЗЦОВ 
ВООРУЖЕНИЯ И ВОЕННОЙ ТЕХНИКИ

Интегрированная логистическая поддержка
эксплуатации ВВТ состоит из определенных ви-
дов деятельности, состав которых приведен в
стандарте ГОСТ Р 53393-2009 [1]. Системы ИЛП
разрабатываются с целью:

– сокращения времени простоев ВВТ в ожида-
нии ТО и Р, что позволит обеспечить повышение
боевой готовности как отдельного образца, так и
боевой готовности в целом;

– снижения временных и материальных затрат
на эксплуатацию серийных объектов ВВТ;

– обеспечения возможности эксплуатации
ВВТ по техническому состоянию.

Решение этих задач системой ИЛП осуществ-
ляется посредством оптимального планирования
и управления определенными информационны-
ми потоками среди субъектов системы техниче-
ской эксплуатации и ремонта и обеспечивается
функционированием входящих в состав ИЛП
подсистем информационной поддержки, плани-
рования ТО и Р, управления МТО, информаци-
онно-диагностической поддержки, а также обу-
чения персонала правилам технической эксплуа-
тации образца вооружения.

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ К СИСТЕМЕ 
ИНТЕГРИРОВАННОЙ ЛОГИСТИЧЕСКОЙ 
ПОДДЕРЖКИ ОБРАЗЦОВ ВООРУЖЕНИЯ

На всех этапах создания образцов ВВТ должны
выполняться работы по созданию системы ИЛП в
соответствии с требованиями стандартов [1–5].

Система ИЛП эксплуатации образцов ВВТ
должна обеспечивать:

– сбор, накопление и предоставление личному
составу, эксплуатирующему образец ВВТ, необ-
ходимой информации о его техническом состоя-
нии, а также о возникающих потребностях в ма-
териально-технических ресурсах;

– информационное обеспечение и управление
процессами технической эксплуатации образца, а
также подготовки инженерно-технического пер-
сонала эксплуатирующих организаций;

– информационно-техническое обеспечение
процесса диагностики и контроля образца и его
составных частей.

Субъекты (потребители) системы ИЛП долж-
ны быть распределены между собой на следую-
щие категории:

– эксплуатирующие организации (воинские
части, соединения, авиационные базы и т.д.);

– органы военного управления, осуществляю-
щие общее управление процессами ТО и Р, в том
числе заказом, поставкой и распределением мате-
риальных ресурсов среди эксплуатирующих орга-
низаций, организацией восстановления исправно-
сти ВВТ (капитального ремонта, контрольно- вос-
становительного обслуживания) и т.д.;

– предприятия промышленности (разработ-
чики и изготовители образца), осуществляющие
сопровождение процессов ТО и Р, мониторинг и
общее руководство системой ТО и Р;

– сервисные центры, входящие в систему сер-
висного обслуживания и ремонта и непосред-
ственно выполняющие работы по восстановле-
нию исправности.

В состав системы ИЛП должны входить под-
системы:

– информационной поддержки эксплуатации
образца;

– планирования и управления процессами ТО
и Р образца;

– планирования и управления МТО процесса
технической эксплуатации образца;

– диагностической поддержки эксплуатации
образца;

– обучения инженерно-технического персонала
правилам технической эксплуатации образца.

Подсистема информационной поддержки
эксплуатации образца должна обеспечивать всех
потребителей (субъектов системы ИЛП) необхо-
димой документацией, а именно:

– интерактивной электронной эксплуатаци-
онной документацией, включающей в себя ката-
логи составных частей образца и его комплектую-
щих, регламент технического обслуживания и ру-
ководство по технической эксплуатации, каталог
запасных частей, бюллетени и т.п.;

– интерактивной электронной ремонтной до-
кументацией, включающей в себя (при необходи-
мости) руководство по капитальному ремонту,
альбомы основных сочленений и ремонтных до-
пусков, чертежи ремонтные, каталоги деталей и
сборочных единиц, бюллетени и др.;

– электронной пономерной документацией,
включающей в себя электронные формуляры на
образец и его составные части, электронные пас-
порта на комплектующие изделия;
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– интерактивной электронной учетно-отчет-
ной документацией, содержащей в своем составе
все необходимые формы отчетности о состоянии
образца.

Подсистема планирования и управления про-
цессами ТО и Р образца должна обеспечивать вы-
полнение ТО и Р на основе разработанной систе-
мы ТО и Р, а также оптимизацию объемов и пери-
одичности выполнения всех видов ТО.

Подсистема должна содержать следующую ин-
формацию:

– описание предполагаемых методов органи-
зации ТО и Р образца и его основных компонен-
тов, включая описание организационных уров-
ней, на которых будет выполняться ТО и Р;

– ориентировочный состав основных плано-
во-профилактических работ по ТО и Р образца и
его основных компонентов, а также их прогнози-
руемая периодичность;

– виды логистических ресурсов для выполне-
ния ТО и Р и прогнозируемая потребность в них
(в том числе технологических возможностей ис-
полнителей ТО и Р);

– предполагаемые формы участия разработчи-
ка в ТО и Р изделия;

– виды документации, необходимой для ТО и
Р, основные требования к ее содержанию и
оформлению (представлению).

Подсистема управления процессами ТО и Р
образца должна включать в себя следующие про-
цедуры:

– планирования процессов ТО и Р, позволяю-
щего планировать все виды ТО и Р в соответствии
с эксплуатационной документацией, с возможно-
стью последующей корректировки периодично-
сти и объемов выполняемых работ;

– оформления заявок на гарантийное и после-
гарантийное обслуживание;

– формирования заявок на ремонт комплекту-
ющих;

– формирования отчетов по результатам ТО и Р
(отчеты по техническому состоянию, отчеты по
расходованию запчастей и расходных материалов);

– учет трудозатрат на ТО и Р.
Подсистема планирования и управления МТО

процесса эксплуатации образца должна обеспе-
чивать планирование и рациональную органи-
зацию управления запасами и заказами матери-
альных ресурсов (запасных частей, расходных
материалов и т.п.) с целью сокращения затрат
(издержек) эксплуатанта, обусловленных дефи-
цитом или избытком этих ресурсов.

Подсистема должна учитывать:
– номенклатурный перечень предметов снаб-

жения в согласованной с заказчиком форме;

– процедуры и источники (поставщиков) при-
обретения предметов снабжения;

– количественные показатели запасов матери-
альных ресурсов для каждого уровня ТО, места их
хранения и использования.

Подсистема должна включать в себя процедуры:
– расчета потребности и составления заявок

на поставку необходимых составных частей и
расходных материалов;

– распределения и снабжения имущества экс-
плуатирующих организаций;

– учета простоя образца (образцов) в неис-
правном состоянии из-за отсутствия запасных
частей.

Подсистема диагностической поддержки экс-
плуатации образца должна обеспечивать:

– сбор, накопление и анализ данных о техни-
ческом состоянии образца (образцов);

– учет отказов (неисправностей) и поврежде-
ний при эксплуатации образца (образцов);

– работы и учет результатов технической диа-
гностики и неразрушающего контроля при осу-
ществлении плановых видов ТО и Р, а также при
внеплановых осмотрах образца (образцов);

– сбор информации о повторяемости условий
(режимов) эксплуатации по данным средств объ-
ективного контроля;

– анализ результатов диагностики и контроля
с помощью встроенных систем диагностики и на-
земных средств контроля.

Подсистема обучения инженерно-техниче-
ского персонала правилам технической эксплуа-
тации образца должна обеспечивать планирова-
ние и реализацию комплекса мер по подготовке
(обучению) и переподготовке обслуживающего
персонала, гарантирующего уровень квалифика-
ции специалистов, обеспечивающих надлежащее
качество работ и высокую производительность
труда при эксплуатации и ТО и Р образца.

Обучение должно проводиться по следующим
направлениям:

– по общим вопросам технической эксплуата-
ции образца и его СЧ;

– особенностям эксплуатации и ремонта кон-
кретного образца и его систем;

– технологическим приемам выполнения ви-
дов оперативного и периодического ТО образца и
его систем.

Конструктивно система ИЛП эксплуатации
образца должна включать в себя:

– мобильные (переносные) устройства сбора,
накопления и передачи первичной информации;

– стационарные серверы системы ИЛП и ав-
томатизированные рабочие места (АРМ) опера-
торов системы ИЛП;
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– автоматизированные рабочие места на объ-
ектах МО;

– мобильные (переносные, передвижные)
устройства резервирования информации, нахо-
дящейся на автоматизированных рабочих местах
операторов системы ИЛП;

– комплекс наземных средств диагностики и
контроля;

– линии связи между устройствами сбора, на-
копления и передачи информации и стационар-
ным сервером АРМ в воинской части, соедине-
нии, авиабазе (в эксплуатирующей организации);

– линии связи между стационарными сервера-
ми АРМ в эксплуатирующих организациях, орга-
на военного управления, сервисного центра и
предприятий промышленности (разработчиками
и изготовителями основного объекта и его ком-
плектующих изделий);

– технические средства обучения инженерно-
технического персонала правилам технической
эксплуатации образца.

Для связи между серверами эксплуатирующих
организаций со стационарными серверами орга-
на военного управления, предприятий промыш-
ленности и сервисными центрами должно быть
предусмотрено использование двух типов кана-
лов связи:

– “открытых” с использованием технических
средств Ethernet-коммуникаций (модемов и вы-
деленных линий) и специальных технических
криптографических средств для шифрования (де-
шифрирования) информации;

– “закрытых” с помощью средств спутнико-
вой связи.

Окончательный состав требований к системам
ИЛП определяет заказчик на этапе технического
проектирования.

СОЗДАНИЕ СИСТЕМЫ 
ИНТЕГРИРОВАННОЙ ЛОГИСТИЧЕСКОЙ 

ПОДДЕРЖКИ ЭКСПЛУАТАЦИИ 
ВОЕННОЙ ТЕХНИКИ

Организации Министерства обороны, разра-
батывающие тактико-технические задания (ТТЗ)
на создание новых типов ВВТ, требования по со-
зданию системы ИЛП, как правило, не предъяв-
ляют. В разрабатываемых ТТЗ в настоящее время
заказчик из всего комплекса ИЛП-технологий за-
дает только требования на создание эксплуатаци-
онной электронной документации. Причина такого
ограниченного применения ИЛП-технологий – от-
сутствие разработанных программно-аппаратных
средств и методик их применения. Промышлен-
ность не создает системы ИЛП, предназначенные

для применения в организациях МО РФ на ста-
дии эксплуатации.

Системы ИЛП целесообразно применять для
сложных образцов ВВТ: летательных аппаратов,
кораблей, ракетных комплексов, танков и др.
Для внедрения ИЛП-технологий в организациях
МО РФ целесообразно создать базовый (эталон-
ный) образец, включающий в себя программно-
аппаратный комплекс, нормативно-правовую ба-
зу и организационно-методические документы для
любого вида вооружения. Созданный эталонный
образец ИЛП может быть распространен в МО РФ
на все виды ВВТ, с небольшими доработками для
адаптации к другим видам военной техники.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Внедрение и применение ИЛП-технологий
целесообразно осуществить для одного вида во-
енной техники, например для танка Т-14 (Арма-
та), и затем разработанную технологию в виде
программно-аппаратных комплексов, норматив-
ной и методической документации после дора-
ботки (модернизации, адаптации) распростра-
нить на другие виды.

В состав системы ИЛП должны входить под-
системы информационной поддержки эксплуа-
тации образца, планирования и управления про-
цессами технического обслуживания и ремонта,
планирования и управления материально-техни-
ческим обеспечением процесса технической экс-
плуатации образца, диагностической поддержки
эксплуатации образца, а также обучения инже-
нерно-технического персонала правилам эксплу-
атации.

СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ

1. ГОСТ Р 53393-2009. Интегрированная логистиче-
ская поддержка. Основные положения. М.: Стан-
дартинформ. 2010. С. 12.

2. ГОСТ 34.601-90. Комплекс стандартов на автома-
тизированные системы. Автоматизированные си-
стемы. Стадии создания. М.: Государственный
стандарт СССР, 1992. С. 9.

3. ГОСТ 34.201-89. Информационная технология.
Комплекс стандартов на автоматизированные си-
стемы. Виды, комплектность и обозначение доку-
ментов при создании автоматизированных систем.
М.: Государственный стандарт СССР, 1990. С. 12.

4. ГОСТ Р 53392-2009. Интегрированная логистиче-
ская поддержка. Анализ логистической поддерж-
ки. Основные положения. М.: Стандартинформ,
2010. С. 17.

5. ГОСТ Р 53394-2009. Интегрированная логистиче-
ская поддержка. Основные термины и определе-
ния. М.: Стандартинформ, 2010. С. 28.



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (Adobe RGB \0501998\051)
  /CalCMYKProfile (Photoshop 5 Default CMYK)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterGrayImages false
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        14.173230
        14.173230
        14.173230
        14.173230
      ]
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /ClipComplexRegions true
        /ConvertStrokesToOutlines false
        /ConvertTextToOutlines false
        /GradientResolution 300
        /LineArtTextResolution 1200
        /PresetName ([High Resolution])
        /PresetSelector /HighResolution
        /RasterVectorBalance 1
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MarksOffset 14.173230
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PageMarksFile /RomanDefault
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.000 842.000]
>> setpagedevice


